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Téargy: Nyilt levél - Kérelem kdzszolgéltatasra kiirt team visszavonésara
Tisztelt Polgarmester Ur! Tisztelt Kozgylilés!

A helyi, autébusszal végzett menetrend szerintmstgszallitasi kdzszolgaltatas ellatasara
vonatkozoan kiirt nyilvanos palyazatra benyujtgéntatok értékelésére reagalva ismételten
szeretnénk felhivni a figyelmét a helyi autébusdegnszakmai hianyossagaira. A kiiras
legnagyobb hib4janak tartjuk, hogy a palyazat feléé nem 6sztbnzik a szolgaltatét az
utasok megtartasara. Ez jaratcsokkentést és haldzatsdikitését von maga utan. Ennek
kovetkezményekéntovabb fog néni a varosban kozlekeédszemélygépjarntivek szama
pedig a belvarosbamar jelenleg is tobb autd koézlekedik, mint amennyit annak
kapacitasa elbir.

Tovabba szeretnénk felhivni a figyelmét, hogy ay@#dti kiirassal kapcsolatban semmilyen
egyeztetés nem tortént sem szakemberekkel, semmakzakzervezetekkel, sem pedig a
civilekkel. Bar egyesiiletiink kapott felkérést, d2088. marcius 10-én tartott ,egyeztetésen”
csak arrol a téngt kaptunk tajékoztatast, mely szerint a Koigg a palyazati kiirast mar
megszavazta, azon valtoztatni nem lehet.

Kérjuk, ne haszndljak fel politikai célokra a kdzoségi kdzlekedési szolgaltatastHa a
palyazati kiiras és az elbirdlas soran a szaknesngantokat maximalisan figyelembe vették
volna és ténylegesen a szolgaltatas szinvonaldnalésétiizték volna ki célul biztositanak a
teljes kofi hianypotlas lehéségét is, és nem csak egy szolgaltatd maradt vaivenyes
palyazattal. Ez a palyazat igy nem jelent verselgybhtet és nem garantalja sem az
alacsonyabb arakat, sem pedig a szolgaltatas htsazinmagas mifségét.

. Szolgaltatasi szinvonal
A debreceni helyi kozésségi kozlekeddsm csak a szolgaltatok feléssege.A jelenleg
tapasztalt hidnyossagokért aelldtdsért felebs, Debrecen Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata is felebs, mert eddig sem élt az érvényes kozszolgaltatégiersdésben
foglalt szolgaltatok feletti ellerbrzési jogaval. Hibas teljesités esetén szankcid nem tortént.
Ez arra enged kovetkeztetni, hogy dnkormanyzatnal nincs meg az a szakmai bazis,
amellyel koordinalni tudnak a szolgaltatot és betamtni a szersdésben foglaltakat. Ezt
erositi az a tény is, hogy a palyazat elbiralaséara lgjolt bizottsagba egyetlen szakember
sem Kkertlt bele. Tovdbb sulyosbitja a helyzetet, hogy kiirds szeéwes szinten 2%-0s
hatarértékig megengedné a szolgéaltatd szamaraeketeységevel osszefitfgsajat hibajara
visszavezethétokok miatt bekdvetkézjaratkimaradasokat a jelenlegi 1%-hoz képest.
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Kérjuk, mutassak be azt a testiletet, amelyokelakmai alapossaggal és ratermettseggel
tudja ellerizni a palyazati kiirhsban és szolgaltatasi smb¥gben foglalt kotelezettségek
teljesiléseét, valamint lelistége van a mulasztasokat és a hibas teljesitégtcsanalni. Mi a
garancia arra, hogy a Kdsbiekben az ©Onkorményzat megkoveteli és betartatja
kozszolgaltatasi szefdésben foglaltakat

Javasoljuk, hoghozzanak létre egy olyan fliggetlen felligyeleti saget, amely a koz6sségi
kozlekedés szolgaltatasi szinvonalat folyamatosanllemérzi, és hidnyossagok esetén
szankciondlja a szolgaltatot az érvénybeid Kdzszolgaltatasi szefdés alapjan, az utasok és
a megrendél érdekeinek megfeléén.

«  Arszinvonal és jaratcsokkentés
Bar a palyazat feltétele, hogy nem lehet az inflaoiértékét meghaladé aremelés, az
esetlegesen felmefil veszteségek Onkormanyzat altali kiegyenlitésérenatkmzdan
semmilyen kitételt nem tartalmaznak. Ez kdvetkezykénta jaratszdm csokkentését és a
halézat sHikitését vonja maga utan mely utasszam-cstkkenéshez és tovabbi
jaratritkitdsokhoz vezetbbél az ordogi korbél vald kilépésre a pélyazat nem biztosit
lehetéséget, mivel sem direkt, sem indirekt tamogatast me igér az onkormanyzat
részeml.
Tovabbi aggalyos pont, hogy a palyazati feltételtogjialt maximalis aremelés mértéke csak
az autdbuszok kozlekedtetésére vonatkozik, kotottpalyds kozosségi kozlekedés
szolgéaltatasara nem.Ez pedig a jelenleg sem teljesen egységes tardarer tovabbi
széttagolddasahoz vezethet, vagyokot adhat inflaciét meghalad6 aremelésrea tobbféle
eszk6z hasznalatat biztosito jegy- és bérletfagsatében.
Kérjuk, vegyék figyelembe, hogy szolgéltatovaltds a helykdzi utasokra nézve hatngos
kovetkezménnyel jar mert ezentdl nem tudnak majd kiegé&szitelyi bérletet valtani
helyk6zi bérletikh6z. Ez mind az Uj szolgaltatdrand a helykdzi szolgéltatéra nézve az
utasok szamanak csotkkenését jelenti, és tovabblindxen videki utazoék szamat, akik
személygépkocsival kdzelitik meg a varost, azoilbglleggyakrabban a belvarost.
Javasoljuk, hogya bevalt europai modell szerint a varos tAmogassa a helyi k6zdsséqi
kozlekedést valamint vegyen részt egy integralt agglomeracios kozlekedégs
tarifarendszer kialakitasaban, mely nélkiloézhetetlen eleme a kodzosségi kozlekedé
versenyképességének. Amennyiben Debrecen Megyéiams Onkormanyzata tamogatja
egy tarifakdzosseg létrehozasat, egyesuletinkljgallzogy segitséget nyujt ebben, felveszi a
kapcsolatot valamennyi, a megye teriletéfikinlo k6zosségi kdzlekedési szolgaltatbval
(legfoképpen a DKV-val, a Volan tarsasagokkal és a MA\ART Zrt.-vel), valamint a
kornyed telepilések 6nkormanyzataival a tovabbi |épésedtdtele érdekében.

. A telephely
A palyazati kiiras szerint a palyazoknak Debrekérigazgatasi terlletén belll a jdivek
tarolasara alkalmas telephellyel kell rendelkeznigknelyet a folhivatal altal kibocsatott
dokumentumokkal kell igazolnia. Nehezen tudjuk plieini, hogy a konzorcium olcsébban
tud majd szolgaltatni agy, hogy Uj jaiitelepet és tiszaki bazist kell épitenie. Ezért kérjuk,
hogy még az eredmény kihirdetésétehozzak nyilvanossagra, hogy hol talalhat6 ,Giuvisz
Konzorcium” altal megjeldlt telephely, illetve mép ntiszaki felszereltséggel fog
rendelkezni, amely ellatja a jativek napi karbantartdsat. Mint ismeretes, a DKV Zrt.
Salétrom utcai telephelye a szolgaltatds nyujtasaboikséges mennyidégautobusz
tarolasara nem alkalmas, méretei alapjan arrarafieda sem teléet
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. A konzorcium jarmiallomanya
A Civisbusz Konzorciuna jovében kevesebb és 6sszességében kisebb befogadokégiess
autdbuszokkal fogja megkezdeni a szolgaltatast, miramennyivel a Hajdu Volan Zrt.
jelenleg szolgaltat. A DKV Zrt. 140-155 autdbuszra irta ki palyazataglyek kozil csak 40-
44 db autdbusz csuklés, mig a Hajdu Volan Zrt.njelg 170 db helyijarati autdbusszal
rendelkezik, melyek kozott tobb mint 90 darab céskdutdébusz van. A jelenlegi munkanapi
menetrend teljesitéséhez minden nap 148 forgaloesképtdbuszra van szikség, tehat jol
lathatd, hogy még az alacsonyabb atlagéletkoruijaei altal nyudjtott esetlegesen nagyobb
megbizhatésag mellett is a csucsidei jispam csokkenése fog bekovetkezni. Ezen felll az
atlagosan kisebb jartimek miatt még a DKV Zrt. altal kiirt palyazat maxhs szamait
figyelembe véve isegalabb 15%0s csucsidei kapacitdscsokkenés lesz a szolgak@lfas
elsh napjatol, amiegyertelmien nagyobb zsufoltsaghoz vezet

. A konzorciumi partner
A DKV Zrt. autébuszos szolgaltatasra kiirt paly@taiz INTER TAN-KER Tanacsado és
Kereskedelmi Zrt. nyerte meg. Ugyanaz a cég, amedy DKV Zrt. részére az
utastajékoztatd berendezéseket szallitotta és jeley is Uzemelteti Ez a rendszer
sajnalatos modon a kezdeteld fogva nem mikdodik kielégitéen, ahogyan arrél mindenki
egyszefien meggyzédhet. Honapok o6ta a legiib informéacidé, amifl tajékozédhatunk, hogy
a berendezés a Civitas Mobilis program keretébdbsult meg, a jartivek belsejében
elhelyezett monitorokon pedig gyakorlatilag csakiamok futnak. A darabonként majdnem
szazmillié forintért beszerzett, valdban vilagszin&ll trolibuszokon pedig sokszor egy a
szélvédre ragasztott Ad-es papirlap jelenti a teljes @géktast. A rendkivili helyzeteket a
berendezéssel szinte kivétel nélkil nem tudjak lkézehogyan ez lathatdé volt a jalius
vaganyzarak esetében, valamint a két héttebzdlagyerdei koraton tortént siklas utan is.
A baleset utdn egy ora elteltével sem voltak éxtesdz utasok a megvaltozott forgalmi
helyzetbl. A kivitelezési és Uzemeltetési hianyossagokl&btié problémak mar a rendszer
mukodésének ets percébl fennallnak, ésa DKV Zrt. ezeken gyakorlatiiag nem tud
javitani, ugyanis nincs kelb beleszélasa a rendszer Uzemeltetésébeartunk attol, hogy
hasonlé természigt de sokkal sulyosabb kdvetkezményekkel jard problémakaz
autobuszok Gizemeltetése sorafelfognak mertiini.

. Az utasok igényei és a raforditasok
A palyazati kiiras jelenlegi feltételei mellett ag szolgaltatd nem fog tudni olcsébban
szolgaltatni, mint a jelenlegi, hiszen a palyakétés olyan hatalmas mértgkeruhazast tesz
szikségesé, amelyet 8 év alatt nem lehet kitermEh0i darab Uj, vagy kozel tjautdbusz
beszerzéseamég egy tdbbmilliés eurdpab¥aros szamara is nagy beruhazigy 200 ezer
lakosu varos esetébergyakorlatilag példa nélkil all. Nem véletlentl nem nydjtotta be
palyazatat az 6t kdzil harom cég, amely megvasaelpélyazati kiirast, és eguropai
szinten jelenis kozosségi kozlekedeési szolgaltatd sem palyazdtiszen ilyen feltételek
mellett a gazdasagos Uizemeltetés nem lehetséges.
Az szintén fontos szempont, hogy ezt a nagy kezd#drditast valdjaban nem is igénylik az
utasok, amint arr6l a 2008. szeptember 20-an, asudbstéren szervezett rendezvényiink
latogatoi korében végzett felmérésink is tanubigagyt ad. A megkérdezettek 45%-a
sorolta a kdzosségi kdzlekedéssel kapcsolatos hiagmavarobb probléma kézé a jdinak
zsufoltsagat, a valaszaddk 40%-a a ritka kozlekedésfogasolta éminddssze 13% szerint
tartozik a legsulyosabb harom probléma kézé az, hgga jarmipark egy része
korszeritlen jarmiivekbél all. Ebkl lathatd, hogy az utasokat valéjaban olyan prollém
zavarjak igazan, amelyek megoldasa sokkal inkéhmmatos fejlesztést és megrendgl
ellenérzést igénye] mint egyszeri ,,0riasberuhazast”.
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A fentiek szellemébekérjik a Kdzgyiilést, hogy vonja vissza a palyazati kiirast és a
szakmai és a civil szervezetek, valamint az_utasoglézetes veleményének kikéresét
kovetéen irjon ki 0] eljarast, hogy az mind szakmai szempntbdl, mind az utasok altal
tamasztott igényeknek maximalisan megfeleljen, ésem banik pazarl6 modon a
forrdsokkal! A kezdeti beruhazasi koltségeken megtakaritottdigst pedig forditsa a varos
kozosségi kozlekedés folyamatos fejlesztésére asamy elosztva azon teriletek kozt,
melyeket az utasok valéban igényelnek, valamintottpélyds haldzati infrastruktira
feldjitasara. Szikség van tovabba a kdzosségi kédés forgalmanak éegitését szolgalo
beruhadzasokra, autdbusz-savok, buszzsilipek eémtés@lamint az ellatatlan terlletek
lefedéséhez szikséges infrastruktira kiépitéserezodgaltatasi szinvonal valédi emelése
messzemafen nem csak a jaitimek cseréjében meril ki, hanem az eljutasbkid
csokkentésében és a kiszamithatd kozlekedés megéseben, amely feladat
nélkulozhetetlen eleme, hogy az ellatasért dslemegteremtse az ehhez sziikséges
infrastruktarat, valamint folyamatos felligyeleteyagorolva szankcionalja a szolgaltato
mulasztasait.

Debrecen, 2008. szeptember 22.

Joénas Zoltan
elnok

Vincze Janos Moéricz Karoly Péter
alelnok alelnok
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