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	Életkor: 
év 
Neme: O férfi 
O nő 
	Kikérdezés
időpontja:
	
HÓNAP 
NAP 
ÓRA 
PERC

	Lakóhely: O Debrecen O egyéb:
	
	

	Foglalkozása: O tanuló O munkavállaló O vállalkozó O álláskereső O nyugdíjas O háztartásbeli

	Legmagasabb végzettség: O általános iskola O középiskola O főiskola O egyetem


1.) Milyen gyakran használja a ……-es autóbuszt/trolit/villamost?

O naponta rendszeresen 
O hetente egyszer-kétszer
O havonta
O nagyon ritkán

2.) Ön egy másik járatról szállt át?

O nem

O ha igen, akkor 


3.) Honnan utazik? Mely városrész / utca ahonnan indult?

4.) Melyik megállónál szállt fel erre a járatra?

5.) Honnan indult?

O bevásárlás

O iskola
O munkahely
O otthon
O szórakozásból

O ügyintézés

O egyéb:


6.) Hová tart?

O bevásárlás

O iskola

O munkahely

O otthon

O szórakozásból

O ügyintézés

O egyéb:



7.) Melyik megállónál fog leszállni erről a járatról?

8.) Hová utazik? Mely városrész / utca az úti célja?

9.) Át fog-e szállni másik járatra?
O nem

O ha igen, akkor 


10.) Van-e egyéb kérdése, észrevétele, javaslata?

	Kérdőív célja:
	Az egyes vonalak funkcióinak meghatározása irányonként. Azon információ megszerzése, hogy az utasok jellemzően milyen utazásokhoz használják az adott járatot.

	Célcsoport:
	Meglévő utasok

	Kikérdezés módszere:
	Járművön vagy megállóban kérdezőbiztossal, vagy járművön elhelyezett urnák segítségével.

	Kiértékelés:
	irányonként (oda/vissza) és napszakonként

hajnal 5:00-ig

reggel 9:00-ig

délelőtt 13:00-ig

délután 19:00-ig

este üzemzárásig


Köszönjük, hogy ránk szánta ezt a néhány percet!


